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Su biblioteca digital morira con usted

Apple y Amazon no permiten legar las canciones y libros adquiridos por sus clientes
El debate sobre la transmision de bienes culturales enfrenta a firmas y usuarios

DANIEL VERDU
Madrid

Toda una vida escudrifiando en
cubetas de tiendas de vinilos de
segunda mano y clasificindolos
obsesivamente en la estanteria de
casa acaban creando un patrimo-
nio considerable. Hoy es un poco
distinto. El obseso coleccionista,
también el melémano corriente,
compra rarezas, novedades y re-
copilaciones en tiendas digitales
percutiendo el dedo indice sobre
el raton. El almacenamiento de
musica solo termina cuando al en-
fermo (reconozcamoslo, el colec-
cionista es carne de psicoanalisis)
le sobreviene la muerte. Pero en
ese interminable proceso de aco-
pio siempre subyacié un secreto
anhelo de trascendencia: legar
aquel tesoro a un heredero o, por
qué no, a una fundacién con el
nombre de uno. El interesado de-
be saber que si la compra se ha
hecho a través de la tienda de
Apple, su obra magna se ird al
otro barrio con €l Y lo mismo le
sucedera a su biblioteca adquiri-
da en Amazon. Usted ya no es pro-
pietario de un bien, simplemente
el mero usuario de un servicio.
Toda esta regulacién, resena-
da en la letra pequena de las con-
diciones legales que uno acepta al
comprar en el opaco mundo de
las tiendas digitales, ha vuelto a
generar un debate cuando el Sun-
day Times publicé la noticia de
que el actor Bruce Willis pensaba
demandar a la empresa de la man-
zana por el asunto. Supuestamen-
te, el protagonista de la Jungla de
cristal llevaba gastada una fortu-
na en musica comprada en iTu-
nesy queria que sus tres hijas pu-
dieran heredarla cuando €l falta-
se. La noticia fue parcialmente
desmentida por la mujer del ac-
tor en Twitter, pero para enton-
ces el debate sobre las condicio-
nes de las transmisiones de heren-
cias culturales ya estaba servido.
Uno ya no compra cosas, solo
el derecho a usarlas. Algo muy es-
tadounidense, pero de dificil asi-
milacién en paises como Espafia.
La filosofia empresarial, mas alla
de una proteccion contra la pirate-
ria al borde de la ley, no esta cla-
ra. Porque Apple no da explicacio-
nes. Ni de esto, ni de la mayoria
de asuntos sobre los que se le in-

Un usuario, en un entorno musical enteramente Apple: iPhone, iTunes y un ordenador Mac. / GETTY IMAGES

Polémicas en torno a las tiendas digitales

» Amazon se cuela en la
biblioteca de sus clientes. En
junio de 2009, la empresa
retiré de la biblioteca de sus
clientes dos titulos de George
Orwell que habia vendido por
error. Recibié una oleada de
criticas y tuvo que disculparse.

» Los Beatles entran en
iTunes. La obra de los cuatro
de Liverpool llegd después de
afios de discusiones y negativas
a la tienda digital de Apple. En
noviembre de 2010, los dos

iconos de la modernidad de los
Gltimos afios terminaron
unidos, pese a que los
herederos de los derechos y
los supervivientes se negaban
hasta la fecha al cambio de
formato.

» Pink Floyd no se deja
trocear. En 2011, el grupo
gand la batalla legal que
mantenfa con EMI por permitir
que iTunes vendiera sus
albumes por canciones sueltas.
Protegfan su integridad

The Beatles. Now on iTunes.

Foto promocional de Apple del fichaje de los Beatles por iTunes.

quiera que no tengan que ver con
sus lanzamientos comerciales.
“No tenemos una persona especia-
lista que pueda hacer estos co-
mentarios. No hacemos comenta-
rios de este tipo de cosas. Yo prefe-
riria que no. No tengo un comen-
tario”. Paco Lara, responsable de
comunicacion de Apple responde
asi a la pregunta sobre por qué la
empresa de la que es portavoz ac-
ta de este modo.

Amazon solo remite, a través
su agencia de comunicacion, un
parrafo con las condiciones lega-
les para usuarios: “Salvo que se
indique especificamente lo con-
trario, no podra vender, alquilar,
distribuir, emitir, otorgar subli-
cencias, ni de algin otro modo,
asignar ningun derecho sobre el
Contenido Digital o parte del mis-
mo a terceros [...]". Sobre por qué
se aplican esas condiciones, ni pa-
labra. Qué sucederia con nuestra
biblioteca si los servidores o las
propias empresas que prestan es-
te servicio se fueran al traste, tam-
poco lo sabemos.

Lamusica o libros que compra-
mos pertenecen a la cuenta del
usuario mientras esté dada de al-
ta. A veces pueden descargarse
en otros dispositivos, pero siem-
pre deben ir asociados a esa iden-
tidad. Amazon permite prestar
los titulos adquiridos para Kindle,
pero durante el periodo de tiem-
po que los tiene otra persona, de-
saparecen del dispositivo de su
duefio (arrendatario). A cuya bi-
blioteca, por cierto, dicha empre-
sa tiene un inquietante acceso.

En junio de 2009, la compaiiia
vendi6 por error dos ediciones de
1984 y Rebelion en la granja de
George Orwell publicados por
una editorial que no tenia sus de-
rechos en EE UU. Amazon entro
en los dispositivos de sus clientes,
borré los libros que no debia ha-
ber vendido y les devolvié el dine-
ro. Rapido y aséptico como un
asalto nocturno. Como si la edito-
rial entrase en casa mientras dor-
mimos, revolviese en nuestra bi-
blioteca y dejase un cheque sobre
la mesa, como dijo The New York
Times. A fin de cuentas, todo un
atentado contra la propiedad pri-
vada como se entendia en aquel
mundo de los objetos al que perte-
necimos. Amazon se disculp6.

“Es un desastre que otros no

artistica, pero terminaron
llegando a un acuerdo a
cambio de perderla.

» Apple, a juicio por inflar
los precios de los libros
electrénicos. La compafifa de
la manzana y otras editoriales
irdn a juicio en 2013 acusadas
de conspirar para inflar los
precios de los libros
electrénicos Segun la
magistrada, el acuerdo es
“ilegal en si mismo porque
estaba constituido, en el fondo,
para lograr un control
horizontal del precio”.
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puedan disfrutar la biblioteca
que has creado durante afios. No
quedard mas remedio que dejar
tu clave a los herederos. Pero es
una barbaridad que creo que se
mejorara en algin tiempo. A ve-
ces no damos la importancia que
realmente tienen a estas cosas”,
opina Fernando Garcia, periodis-
ta especialista en ebooks y autor
del blog Sin tinta. “El modo de
distribucion digital es distinto”,
explica Paloma Llaneza, abogada
experta en propiedad intelectual.
“Son empresas con una jurisdic-
cion diferente a la nuestra y las
condiciones que firmamos estan
sujetas a un derecho extranjero.
Internet es hoy un entorno de re-
laciones contractuales. El proble-
ma es que la posicion negociado-
ra de las partes no es la misma.
Son conglomerados que impo-
nen unas condiciones de presta-
cién de servicio que decides si
aceptas o no. Esto es un negocio
basado en el concepto de modelo
cerrado, es decir, solo podemos
usarlos en sus dispositivos. Tu bi-
blioteca estd en sus servidores.
Eso te hace dependiente del dis-
positivo y de la empresa y evitan
problemas de derecho de autor.
Algunos derechos de uso tienen
contenido patrimonial y se pue-
den heredar. Pero la ley de propie-
dad intelectual no deja hacerlo
en otros como las licencias de
software”, anade Llaneza.

Al final, el tema desemboca en
el recurrente debate sobre qué su-

Fotograma de Lo imposible, de Juan Antonio Bayona, en el momento en que el tsunami llega a la costa.

Dos producciones espanolas roban
el plano en el festival de Toronto

‘Lo imposible’, de J. A. Bayona, y la ‘Blancanieves’ muda de Pablo Berger
inician con brillantez su andadura en el dificil mercado estadounidense

Uno ya no compra
cosas, solo el derecho
a usarlas. Algo muy
estadounidense

La firma de la
manzana declina
hacer comentarios
al respecto

cede con nuestras cuentas (co-
rreos, redes sociales, e-tiendas...) y
toda la informacién que albergan
cuando morimos. En la mayoria
de casos (Facebook, correos...), y
basado en el secreto de las teleco-
municaciones, los familiares pue-
den darlas de baja sin tener acce-
so al contenido. Sucedi6 durante
la Guerra de Irak, cuando mu-
chos quisieron entrar en el co-
rreo de algin pariente fallecido
en el conflicto y las empresas se lo
denegaron. A lo sumo, empresas
como Facebook permiten cons-
truir una suerte de macabro me-
morial del fallecido, pero légica-
mente cancela todas las notifica-
ciones (como el recordatorio del
cumpleafios o invitaciones a fies-
tas) que le llegarian si viviera.

Las cuentas, al fin y al cabo,
son de uso estrictamente privado
e intransferible. Y todo lo que lle-
van asociado, también. La restric-
ci6n ahorra problemas de pirate-
ria y multiplica los ingresos. Esa
es la cuestion. Por eso si Apple
descubre que el usuario de una
cuenta (quien escucha las cancio-
nes, por ejemplo) no es la real o
estd compartiendo las canciones,
puede liquidar el servicio.

Los bienes inmateriales, ya lo
sabiamos, no se poseen, solo se
disfrutan hasta el altimo aliento.
Pero ni un dia mas.

GREGORIO BELINCHON
Madrid

Mas que festival, mercado. Pero
qué mercado. El festival de To-
ronto (Canadd) —que arrancé el
pasado jueves y se prolonga has-
ta este domingo— es una puerta,
la que abre y cierra la entrada a
los cines de Estados Unidos. Si el
Mercado de Cine de Cannes es lo
mas parecido al gran bazar de
Estambul, Toronto, con sus pro-
yecciones donde se mezclan es-
pectadores de la calle (solo existe
un galardén, el del publico), agen-
tes de ventas y compradores de
las distribuidoras mundiales, es
una criba: la industria echa sus
paladas de peliculas, el tamiz so-
lo deja pasar algunas. Por eso ca-
da afo los productores se pegan
para que el certamen acepte sus
trabajos. Este afo se proyectan
289 largometrajes (y 83 cortos)
de 65 paises; de ellos, 146 son es-
trenos mundiales. Y ahi entran
titulos espafoles como Lo imposi-
ble, de J. A. Bayona, con Naomi
Watts y el préximo premio Do-
nostia Ewan McGregor; Blanca-
nieves, de Pablo Berger; Fin, de
Jorge Torregrossa; Insensibles,
de Juan Carlos Medina; ademas
de peliculas ya vistas en Espana
como Hijos de las nubes, de Alva-
ro Longoria, o coproducciones
como Volver a nacer, de Sergio
Castellitoy protagonizada por Pe-
nélope Cruz.

En ovacién mas estruendosa
gand el domingo por la noche Lo
imposible. Bayona y su equipo
arrasaron en contundencia y du-
racion de los aplausos. “La ova-
cién fue instantdnea, no dieron
ni tiempo a que empezaran los
titulos de crédito”, recuerda el di-
rector desde la ciudad canadien-
se. “Reconozco que no fui muy
consciente del momento hasta
que esta mafana he visto el vi-
deo, y es cuando he pensado que

am
Maribel Verdii, caracterizada como la madrastra de Blancanieves.

En la ciudad
canadiense se ven
289 filmes, 146 son
estrenos mundiales

he sobrevivido a esta pelicula, en
lo duro que ha sido”. Lo imposi-
ble desgrana las terribles vicisitu-
des de una familia —se basa en
hechos reales— tras el tsunami
que arraso Asia en la Navidad de
2004. “En Toronto son muy cari-
nosos con el cine, y mas si se pa-
rece al estadounidense. La indus-
tria aprecia lo complejo del pro-
yecto, al que no entraron en su
arranque los grandes estudios.
Ahora ya ven lo que hemos sido
capaces de hacer en Espafia, y
eso hace que me sienta orgullo-
s0”. Lo imposible ya esta vendida
en todo el mundo —“excepto en
Japén, légico”— y su presupues-
to (30 millones de euros) finan-
ciado antes de rodar. “Toronto
me parece el sitio perfecto para
esta premiére; en la sala estaba el
publico potencial al que va dedi-
cado mi trabajo y han apoyado

esta apuesta extrema”, asegura
antes de responder a la posible
huella de Spielberg en su filme:
“Aprendes a escribir por los li-
bros que lees, pero aqui la fuente
es la historia real”.

A esos aplausos asistio el res-
to del equipo espariol. “Fue la apo-
teosis. Estaban Torregrossa y su
productor, nosotros mismos... So-
mos una industria muy pequefia
y todos nos conocemos. Y te ase-
guro que fuimos felices, que te
sentias un poco orgulloso tam-
bién”, asegura Berger, el director
de Blancanieves, que también vi-
ve su momento de gloria en To-
ronto. El sibado se celebrd el pri-
mer pase de su pelicula —recrea-
cién del cuento clasico en la Es-
pana de los afos veinte, en blan-
co y negro y muda—y la critica
de Hollywood Reporter la ensal-
z6. El domingo Roger Ebert, uno
de los criticos més influyentes de
Estados Unidos, la puso por las
nubes, hablé de su potencial en
la temporada de otofio —aunque
atn no tenga distribuidora en Es-
tados Unidos— y remat6 con su
apuesta por Blancanieves para ga-
nar el Premio del publico. Ano-
che, Berger se preparaba para la

segunda proyeccién. “Mi agente
de ventas dice que el precio del
pescado ha subido”, confiesa en-
tre risas el bilbaino. “El colo-
quio final del sabado fue emoti-
vo, con gente con lagrimas en
los ojos. Entienden que es una
historia local que se entiende
universalmente. Incluso Ebert
no incide en que sea espaiola,
sino en que puede llegar a todo
el pablico”.

Para Berger, hay que estar
en Toronto si o si. “El mercado
que vende es el de Estados Uni-
dos, y esta es la entrada. Hace-
mos peliculas para que se vean,
somos tanto arte como cultura,
tenemos que abrir caminos”.
Tanto Blancanieves como Lo im-
posible se proyectan en Toronto
justo antes de su estreno euro-
peo en el certamen de San Se-
bastian. “Todo pasa por alguna
razon, y creo que esta baza es lo
mejor que le puede pasar a una
pelicula como la nuestra”.
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INFORMA A SUS
CLIENTES QUE

En el folleto “2.* UNIDAD AL 50%”,
vigente del 7 al 20 de septiembre de
2012, se anuncia refresco COCA-
COLA, COCA-COLA Light o Zero, lata
33 cl. pack 24 unidades, y se indica
por error que el precio es de 11,69 €
cuando en realidad el importe correc-
toes 11,89 ¢, el litro salea 1,50 €, y la
lata sale a 0,50 €.

Pedimos disculpas a nuestros clientes
por las molestias que pudiéramos
ocasionarles.
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¢Podemos dejar en herencia nuestras colecciones de libros y discos a
nuestros hijos? Si son virtuales parece que no. Las empresas
relacionadas con la cultura en Internet sostienen que no venden
productos transmisibles a herederos, sino que prestan servicios solo
Resumen: accesibles mientras vive quien los contrata. Asi, nadie podra legar a
sus seres queridos ese tipo de bienes inmateriales que fue
acumulando durante su vida, aunque haya pagado por ellos. Esta
limitacidn contrasta con la forma en que se ha entendido hasta ahora
la propiedad y los derechos relacionados con ella.

Fechade 11/09/12
publicacidn:
Noticia
X | Reportaje
Formato Entrevista

Articulo de opinién

. Los retos de la salud y la alimentacion

. Los desafios ambientales

. Las nuevas fronteras de la materia y la energia
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. El habitat humano
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7. Otros temas de cultura cientifica

Referencia: 6MMG158




CENTRO DE ALTOS
ESTUDIOS UNIVERSITARIOS Apes B
CENTRO DE ALTOS bors
ESTUDOS UNIVERSITARIOS

Proyecto Iberoamericano de Divulgacion Cientifica
Comunidad de Educadores Iberoamericanos para la Cultura Cientifica

Propuesta didactica
Actividades para el alumnado

1. Sefiala cudles de las siguientes afirmaciones son verdaderas y cuales falsas teniendo en
cuenta lo que se dice en el texto sobre los derechos de propiedad de los bienes virtuales:

1. Solo Apple y Amazon permite legar a los herederos la masica y los libros adquiridos.

2. A todos los efectos comprar algo es lo mismo que pagar por tener derecho a usarlo.

3. Las empresas suelen dar muchos argumentos para explicar por qué no permiten que se
herede el derecho a seguir usando los productos virtuales que venden.

4. Ninguna empresa accede a los contenidos comprados por el usuario una vez que este ha
pagado por ellos.

5. Cuando se trata de derechos de uso, nunca hay posibilidad de transmitirlos a los herederos.

6. El acceso a otros aspectos de la vida virtual (cuentas de correo, Facebook...) si puede
heredarse sin restricciones de ningin tipo.

7. AUn no es posible acceder a la muUsica de los Beatles a través de Internet.

8. Grupos como Pink Floyd se han opuesto a que sus obras pudieran ser vendidas por partes.

9. Las colecciones de musica son algo de lo que algunas personas se sienten orgullosas y les
gustaria que heredaran sus seres queridos.
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10. El tema de la herencia de los contenidos virtuales no ha suscitado ningln tipo de polémica
hasta ahora.

2. ¢Qué es el derecho a la propiedad? ¢Qué es el derecho de uso de un servicio? ¢Qué
diferencias hay entre ambos conceptos?

3. ¢, Son heredables todas las propiedades? ¢, Deben serlo?
4. ¢ Se debe pagar por hacer copias de obras digitales en Internet? ¢ Por qué?

5. Averigua qué sucede con la identidad digital de una persona y la informaciéon que ha
almacenado en diversos ambitos de sus relaciones en Internet (correo electronico, redes
sociales, accesos a péaginas web...) cuando fallece. ¢ Qué derechos crees que deberian tener
sus herederos en relaciéon con esos ambitos de su vida?

6. “Despedidas digitales”, ese podria ser el nombre de un proyecto para disefiar las uUltimas
voluntades de las personas en relacién con su vida digital: Gltimos mensajes, qué debe hacerse
con los contenidos y la informacién almacenada en sus dispositivos electrénicos o en memorias
virtuales de Internet (paginas web, blogs, facebook, twitter...), qué contrasefias deben
cancelarse y cuales deben facilitarse a determinadas personas... Todo un programa de
pompas funebres para el &mbito digital de la vida cuando esta se acaba. ¢ Te atreves a disefar
ese proyecto? Quiz4 podria ser el comienzo de una empresa con bastante futuro.

7. Sobre cada frase de la siguiente quiniela sefiala tu postura de acuerdo, desacuerdo o duda.
Selecciona dos o tres frases de la quiniela que te parezcan destacables (estés o no de acuerdo
con lo que dicen) y redacta un comentario sobre ellas.




Quiniela sobre la propiedad de los contenidos virtuales

1. Que la propiedad sea hereditaria genera desigualdad e impide que sea cierto que todos 1
los seres humanos nacen iguales y con los mismos derechos.

2. Que la propiedad sea hereditaria da sentido a la tendencia humana de crear empresas y
obras ambiciosas que trasciendan la vida de una persona.

3. El valor de las cosas y la propiedad no son algo natural sino simbdlico. La
informacion, igual que el oro, tiene valor y propiedad porque asi lo decidimos.

4. No es justo tener que pagar por acceder a contenidos digitales.

5. Lo que se puede comprar y vender son los objetos materiales. La informacién no
deberia formar parte de los bienes con derechos de propiedad.
6. Si no se pagara por los contenidos digitales, los creadores no los podrian producir.

7. Las leyes son muy claras con los derechos de propiedad y herencia de los bienes
fisicos, pero sobre los bienes digitales son mucho mas imprecisas.

8. Internet es una oportunidad tecnoldgica para superar las tradicionales ideas de
propiedad, precio y valor.

9. Lo que pase con la informacion digital de las personas tras su muerte no es importante
para nadie.

10. En el futuro habra muchos zombis digitales. Las personas abren cuentas, perfiles y
entornos personales en Internet, pero no esta previsto qué pasa con ellos tras su muerte.

1: De acuerdo; X: Enduda; 2:En desacuerdo
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Propuesta didactica
Sugerencias para el profesorado

- De entre las actividades propuestas conviene elegir cuales se adaptan mejor al grupo y a sus
intereses. En todo caso, antes de proponer la realizacion de las actividades se recomienda una
lectura atenta del texto.

- La actividad 1 facilita el andlisis del contenido del texto. Su revisidbn permitira aclararlo y
resolver posibles dudas. Las actividades 2 y 3 se centran en conceptos relacionados con la
propiedad y la herencia a los que se alude en el reportaje. La actividad 4 suscita el debate
sobre los derechos sobre las copias de los contenidos digitales. La actividad 5 se centra en el
otro aspecto tratado en el reportaje, el de lo que sucede con la informacion virtual tras la
muerte de las personas. En la actividad 6 se sugiere esbozar un proyecto sobre cémo gestionar
la dimensién virtual de la vida de las personas cuando esta termina. La actividad 7 plantea
cuestiones valorativas que pueden generar cierta controversia en relacién con esos temas.

- Aunque las actividades propuestas estan redactadas para ser realizadas individualmente,
varias de ellas son especialmente propicias para ser desarrolladas en equipo o incluso en
debate abierto con toda la clase. Es especialmente interesante, en este sentido, compartir los
trabajos sobre las actividades 5 y 6.

- Podria ser oportuno registrar algunos de los comentarios y las respuestas que aparecen en el
aula en torno a las actividades 3, 4 y 7. Tales apreciaciones pueden ser Utiles para entender las
percepciones que los jévenes tienen sobre los derechos relacionados con la propiedad en el
ambito de la vida digital.
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